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Els autobusos urbans de Terrassa incorporen el Bitllet Senzill Digital (BSD)

Director, Wednesday 17 February 2021 - 11:49:11

Les persones usu aries podran adquirir i pagar el bitllet senzill ordinari a trav és de I'app de TMESA

A partir de dem a, 18 de febrer, les persones usu aries del transport p Gblic urb a de Terrassa podran utilitzar el Bitllet Senzill Digital
(BSD). No es tracta d'un nou t itol de transport, sin 6 que és una altra forma de comprar el bitllet senzill d'autob (s de manera agil

i sense que sigui necessari cap mena de contacte entre la persona usu aria i el conductor/a. Aquest fet és d'especial rellev ancia en
els moments actuals, en que evitar el contacte f isic és una de les mesures clau per a prevenir els contagis de la Covid19. Per

poder accedir al servei del Bitllet Senzill Digital, ser & imprescindible baixar-se I'app de Transports Municipals d'Egara SA (TMESA) o,

sija ésté instal lada, actualitzar-la.

Fins ara, el bitllet senzill nom és es podia pagar en efectiu a l'interior del bus i el conductor lliurava un comprovant a l'usuari. Aquesta
modalitat seguir a vigent per 0, ara, amb el sistema del BSD, el t itol tamb é es podr a pagar pr eviament a trav és de l'aplicaci 6

de TMESA i es validar a a l'interior del bus amb un codi QR, que es rebr a al tel éfon m obil.

Millores en el servei

Amb aquesta iniciativa, TMESA segueix treballant en la implementaci 6 de millores en el seu servei per garantir una mobilitat urbana
adaptada a la nova realitat. Amb I'objectiu de potenciar el transport intel -ligent, posant el focus en la digitalitzaci 6 i les noves
tecnologies per millorar la qualitat del seu servei i simplificar el dia a dia dels seus viatgers.

El nou sistema de pagament tamb é I'han incorporat, a m és de TMESA (Terrassa), empreses de transport com Transports
Metropolitans de Barcelona (TMB), Saragossa, M alaga, I'Empresa Municipal de Transports de Val éncia (EMT) i | inies Expr és de
I'Autoritat del Transport Metropolit a (ATM).

Per promocionar aquesta millora del servei i potenciar I' s del BSD, TMESA dur a a terme una campanya d'informaci 6 (opis,

vinilitzaci 6 de busos, cartells informatius, tutorial a la web, xarxes socials,...).

Recuperar els nivells d'utilitzaci 6 del bitllet senzill

La crisi de la Covid-19 ha afectat notablement el transport p Gblic, que ha vist reduir substancialment el seu nombre de persones

usu aries. Pel que fa a la utilitzaci 6 del bitllet senzill, habitualment suposava el 10% dels t itols adquirits per part dels usuaris de
TMESA. Durant I'exercici anterior (2020), aquest percentatge va baixar substancialment fins al 5,2%. Actualment, I' Gs d'aquest bitllet

es troba al voltant del 7,5% d'utilitzaci 6.

Seguint el lema de I'actual campanya Mou-te en bus, mou-te segur', TMESA implementar a i activar a el bitllet senzill digital en
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totes les seves | inies urbanes amb l'objectiu de facilitar la compra de bitllets per usuaris espor adics i potenciar la seguretat de
moure's en transport p Ublic urb a per Terrassa en el marc de la pand émia de la Covid-19. Amb aquesta nova possibilitat, s'evita
I' s de diners en efectiu i es garanteixen els viatges sense contacte per protegir els conductors i els viatgers. Recordem, per 0, que

per a l'usuari habitual es recomana I'amplia gama de t itols, entre els quals es troben la T-25 i els diferents t itols integrats.
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